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La Cautha Solutions S.r.l. € stata fondata allo scopo di perseguire | 6obie
primario di fornire Servizi sempre piu rispondenti alle richieste e ai
fabbisogni emergenti dei Clienti , coerentemente con i propri Obiettivi.

La Cautha Solutions ha posto quindi il Cliente come elemento fondamentale del
proprio lavoro tramite una costante ed efficace comunicazione necessaria a
sviluppare la capacita diin  tuirne le esigenze.

Inoltre la Cautha Solutions S.r.l. considera il miglioramento delle attivita ,

svolte da tutti i professionisti che la compongono, come | 0el ement o
prioritario e strategico  per il conseguimento degli obiettivi individuati, sia in

merito a lla gestione interna sia verso i propri clienti.

Per questo motivo i professionisti che La compongono sono tenuti
costantemente aggiornati tramite adeguate formule di sviluppo della loro
professionalita a livello teorico e operativo.

La capacita di adeguam ento e coordinamento sono alcune delle
caratteristiche richieste ai collaboratori della Cautha Solutions, requisiti
fondamentali per garantire una costante rispondenza alle richieste di un
Mercato sempre in evoluzione ed in cui la mancanza di rinnovamento favorisce
il propagarsi di attivita poco adeguate alle sue stesse esigenze.

Grazie a questa strategia, questa Societa ha la capacita di intervenire in
undampia gamma di settori senza diminuire I
offerto e garantendo la massima profes sionalita  dei propri consulenti e
responsabili.

| SOCI FONDATORI DI CAUTHA SOLUTIONS SRL.
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nella produzione/erogazione e possono causare la produzione/erogazione di servizi o prodotti che
rispecchiano solo in parte o per niente le aspettative del cliente.
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Il Sistema QualitaUNI EN ISO 9001:20p80 rappresentare la strutt@organizzativa che permette di:

& Soddisfarderichieste deiclientS @I f dzi I Ny S € QSy At NBIfS

& Determinarele capacitj potenzialit, risorseR St £ QF T ASy Rl ySOS&aal NAS LI

& Crearee migliorare le strutture amministrative gestionali e di supportper rendere minimo lo
scostamentotrd QI G iSal S tF LISNOSTA2yS FAylL S

& Monitorare la Soddisfazione del Cliente

& Valutaree Controllarela propria aziendé&ramite parametri efficaci ed efficienti

| pitu importanti benefici potenziali associabili ad @stema di Gestione Anbientale UNI EN ISO
140012004 (vedasi anche la norma ISO 14004) sono:

V la dimostrazione alla clientela di una adeguata cura, diligenza e responsabilizzaziorgesiidiae dei
problemi ambientali

V la possibilita di intrattenere dielbuone relazioni col pubblico e con le istituzioni loaadilaborando nel
coinvolgimento e sensibilizzazione nei piani di gestione territoriale e zonizzazione;

V la facilitazione nelittenimento di permessi e di autorizzazioni per lo sfruttamento di risorse naturali
come acqua ed energia;

V il risparmio di materie prime e di energiaello svolgimento delle attivita evitando sprechi e utilizzando
tecnologie a basso impatto e consumo

V il miglioramento dell'immaginecon le amministrazioni pubbliche e i clienti;

V il miglioramento delcontrollo dei costRSFA Yy Sy R2 02y OKAIFINBIT I S NR:
economico, che esse hanno;

V la riduzione degli incidentiche implicano responsabgite quindi la possibilita di pgere/rallentare
lavori in corso.

L'implementazione di un SGA puo creare dei notevoli vantaggi competitivi, soprattutto nei confronti dei
concorrenti meno dinamici, migliorando da una lato I'efficienza dell'organizzaziciadf'&tro I'immagine
aziendale ed i rapporti con i clienti e pubbliche istituzioni, ecc..
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Progettazione Organizzazione e Supervisione di
‘/ SERVIZI ALBERGHIERI
[ Q9 wh D! »%EERYIA AIBERGHIERITRE A COSTITUIRECAL £ L ¢ " a/ hw!
PER LE IMPRESE TURISRICETTIVE, SI RENBEESSO NECESSARIA A
COMPLETAMENTO DEWWHIVITA PRINCIPAN DIVERSI SETTOQUALI AD

ESEMPIO: IL SETTOREOCIGBSANITARIO, ASSISTENE, FORMATIVO
RESIDENZIALE.

f
La gestione dei servizi alberghieri, nel loro complesso, richiede competenze multidisciplinari e la

conoscenza di diversi gruppi di normative in continua evoluzione anche a causa delle molte emergenze a
carattere igienico sanitario chesino verificate a livelloazionale ed europeo.

| titolari/gestori hanno responsabilita sempre maggiori nei confronti della salute pubblica, nonché dei
fF@2NF G2NRAS |+ ljdz fdzyljdzS GAG2f2 LINBaSyagA &t QAy G
lavoratori autonomi, o interinali, 0 ancora, @ipdenti da societa terze ( attivita in outsourcing).

Alcune delle tematiche ricorrenti concernono:

f QAVUNRPIRNE R2YBA RAA2E 23A0AT GALIAOA 2 f20FfAZ |

f QA Yy (i NE Rggérileni dletef$ui menu giornalieri,

la riduzione degli impatti ambientali scelta dei prodotti food e non food, degli imballaggi, riduzione
NAFAdzGAZ € QF LI AOFT A2yS RSttF GFAEASNI O2NI I

la riduzione dei consumi eneriys,

f QA Y RA @ Astandard di quafitd di Befvizadeguati a ciascun target di OspitUtenti,

la predisposizione @pecifiche tecniche di servizio e prodptto

f QA y R | giadlifedto dedgérvizi erogati

La valutazione degimpatti ambientali preventiva e consuntiyeer periodi circoscritti di attivita

indaginicirca gliobiettivi ambientali e agroalimentayf St f QF NBI RA dzo A OF T, &idiny
della scelta di azioni di sostenibilita ambientale collegate denritorio
nel caso di strutture ricettive per collettivita, quali ad esempioeldenze estive per ragazfiautha

Solutions collabora alla progettazione ditivita ludicoformative a tema ambientale( risparmio
energetico, attivita artistiche con neriali postO 2 Yy a dzYgastranontcealimentare
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Cautha Solutions sofffre servizi specialisticielativi:

V sicurezza alimentargn relazione alle normative vigenti,
( Predisposizione o adeguamento del Manuale per la Sicul
Alimentare, formazione del personale),

Vv assistenza per Ipredisposizione di relazioni tecnichper gare
d'appalto,

Vv visite ispettive di conformita siainterne sia sufornitori, sulla
base dispecifiche contrattuali o documenti interni dei Sistemi
Gestione.

Le Aziende di Ristorazione, in un merca@npre piu competitivo ed attento a richieste emergenti, non
possono piu limitarsi a focalizzare la propria attenzione sul perfezionamento del prodotto erogato, ma
devono fornire un servizio che risponda a piu esigenze dei propri Clienti, Committentsentzdari, quali:
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la progettazione e la erogazione di seminari/corsi di educazione alimentare o giornate a tema;
le eventuali interazioni di tipo culturale con il territorio circostante, sotto il profilo del recuper

tradizioni, pealiarita locali..

Spesso é necessario avere un supporto esterno per rispondere a tali tematiche. Cautha Ssutiatte

a disposizione dei propri Clienti le competenze acquisite, fornendo consulenze personalizzate e finalizzate
al soddisfacimento delle richieste e degli obiettivi individuati dalla Committenza. Possono essere inoltre
fornite consulenze inerenti:

indagini sugradimento del servizip

predisposizione di Specifiche tecniche di servizio e prodotdenu, Tabelle dietetichePiani di
sanificazione specifiche merceologiche prodotti food e non ®od S |j dzI y & QF € & NC
corretta gestione dun servizio ristorativo;

formazione del personalali coordinamento sulle dinamiche comportamentali e la promozione ¢
Odzt G dzNI RSft Q2NRSYy Gl YSyd2 f /fASYdS Ft FAy
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| / DIAGNOSI ENERGETICA

CERTIFICAZIONI ENERGETICHE

LE SPESE PER UTENZEENERGETICHEOEGLI EDIFICI,
COSTITUISCONONA PARTE CONSISENJIEL BILANCIO
ECONOMICO TANTO DBELLwO! [ ¢! Q {(AZIENMDEC ¢ L £ 9
{h/ L9¢! QIUANTO OELLHFAMIGLE

TALI SPESE POSSORSGERE RIDOTTE INEREEWDO IN MODO MIRABU QUEGLI
ELEMENTI DELL'EDIBRULLAAUSA DI ELEVATI GOMINON MONITORATI.

PER POTER AGIRE INESTO SENSO, RISUIOIA FONDAMENTALE
IMPORTANZA CONOSCERIEALI SONO LE CARRISTICHE DEL SISNEM
EDIFICIOMPIANTO ATTRAVERSWDIAGNOSI ENERGETICA.

La Diagnosi Energetica € un'asiatihe offre i seguenti vantaggi:

V mette in evidenza leriticita ed i possibili interventi correttiyi

V fornisceindicazioni circa i costi e i benefici di tali interventi
sia in termini energetici, che economici, che ambientali;

V permette di individuare nuove risorse danvestire in quegli
interventi che possono garantire i risultati piu efficaci.

SCREENIN®| GESTIONE ENERGET]I

+ASyS Faddza G2 GNIYAGS tQlylfA&A RSA RFEGA RA &LIS:E
triennale, suddiviso per le diverse tijpgie di utenze. | risultati sono

resi mediante una relazione illustrante il quadro dei consumi, suddiviso per edificio.

LIVELLO DI APPROFOMENTO

V  Analisi delle differenti tipologie di energia
utilizzata per struttura, mediante identificazione sia
documentale sia in loco, delle caratteristiche
RSttt QSRAFAOAZ2 S RSA NBfl GAD]

V Indicazione di massima degli interventi
correttivi applicabili, anche in considerazione della
RSAGAYITAZ2YS RQdza 2 S RS 1
RSttt QAYY20Af SO

V  Stima dei coste dei benefici ambientali ed economici degli interventi proposti, e del tempo di
ritorno prevedibile degli investimenti.

V Indicazioni circa gli eventudiinanziamenti ed incentivi per la realizzazione degli interventi.



